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ILETISIM

)

ki insan ya da insan grubu arasinda
gerceklesen bir duygu, dlislince, davranis ve
bilginin sozcuk, resim, figur, grafik vb.
semboller kullanarak aktarilmasi olarak
tanimlanabilir.



lletisim, karsimizdaki
kisilerle cok yonlii bir
mesaj alisverisidir. Bu
mesajlar sozlu

olabilecegi gibi, sozel
olmayan bicimlerde de
karsimizdakilere

iletilebilir.



50zsuz iletisim Sozli iletisi

1 |

Beden dili

/\

jestlery mimikler

dinleme

konusma
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letisim sisteminin temel
ogelerinden biri de dinlemedir.

Zaman zaman anneme bir sey
anlatmak istedigimde, o da “tamam
soyle” der. Ben de anlatirim. Tam
bitirdigimde “ne soylemistin?”
diye sorar.



Yarrs dinferme yerine...

SENI DUYUYCRUAA.
DEVAAM ET.

AHAMET BANA
YUMBUK ATTI VE...
BABA, BENI
UYUYOR
MUSUN 2

VE BEN DE ONA VURDLUAM.
O DA BANA BIiR KEZ
DAHA VURDU.

DINLIYOR AMIUSUN 7

DINLIYORUAM.

KELIMEST KELIAESINE

HAYIR,
DINLEMIYORSUN ~

AYNI ANDA HEM DINLEYIZ
HEAA DE AAACT IZLEYEBILIRIM.
DEVAM ET ANLATMAYA.

; BOSVER

iletisitme, kendini vererek degdgil de, sadece dudaklarnivia kati-

lan biriyle iletisim kurmaya calistmak cesaret kiricr olabilir.
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T eirvy dikilkatirnnizi vererelk

dirnfeyirr.
AHAAET BANA VE BEXMN DE OnMA VURDUM.
FUMRUK ATTI! VE... 0 OA BANA HEAA DE
BABA, BENI! DAHA SERT_VURDLU.
DUYUYOR AAUSUMN 2

0 COK KOTU BiR{ -

BILIYOR AAUSUN, BUNDAN SONRA
ARTIK HASAN'LA OYMNAYACAGIM.
O INSANLARA YUAERUK

Dertlerinizi sizi gercekten dinleyen birine anlatmak cok daha
kolaydir. Bazen ebeveynin bir sey soSylemesine bile gerek yvyok-
tur. Cogu kez, bir cocugun ihtiyacs olan tek sey, ona duygu-
farimin anlasildigimms hissettiren, sicak bir sessizlik ortarmuadar.
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1Yl BIR DINLEYICININ

OZELLIKLERI

) ll(gﬁgkkt?j?-uwna - Yargilamaz
Konusan - Karsilik vermeden
isitebilecegi oT\ce dustnur
uzaklikta durur - Dinlerken ne

. Sozel olmayan diyeceginin
mesajlan gozler provasini yapmaz

. Soz kesmez - Son sozu soyleme

cabasina girmez.

- Ne dendigine
odaklanir
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Cocugu gercekten dinlemenin ilk kosulu
onu dinledigimizi fark etmesini
saglamaktir.

(Onunla ayni hizada olmak, goézlerinin
icine bakmak ,onunla konusurken baska
bir isle ilgilenmemek vb.)

Cocugu dinlerken tavrimiz, bakislarimiz,
ses tonumuz, konusma hizimiz ve yuz
ifademiz de ¢cok onemlidir.



KENDIiMIizi IFADE ETIVIEI

Once olayin-davranisin ne oldugunu
soylemeliyiz.

Bu olaydan ya da davranisin sonunda ne
hissettigimizi aciklamaliyiz.

Bu duyguyu neden hissettigimizi aciklamaliyiz.
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-Cocugunuz birka¢ kez uyarmaniza
ragmen Kkirli ¢camasirlarini sepete
atmiyor

-Kirli ¢amasirlarini kirli sepetine
atmamissin (olay)

-Buna kiziyorum (duygu)

-Clinku cok yoruluyorum
(duygunun nedeni) ”




Anfatim

Beirrear verine. ..

Oricy Frarerrrmivs aryfatsr.

BANYCDA ISIN BITTIXTEN SONRA 51T
SONDURAMEN] SAMNMA KAC KERE
= SOYLEMEK ZORUNDAYIAA.

BANYODAKE 1SiK
ACIK KSLAAIS.

Burnwrn yverine. ..

Ora Querernricee arvlaterm.

HEMEN, SU DAKIKA,
TELEFONU KAPAT.

AYSE, SIMDI BIiR TELEFON
GORUSAMES! YAaPRMNM AN :
GEREKIYOR. ;

Biz DaAKIXA ICinNDE
KAPATIYORUAAL

e Yetiskinlerin sorunu dile getirip, acikhik kazandirmalar:, cocuk-
larin o anda yvapmalan gerekeni, kendi kendilerine bulmalari-
ma varchimeor alacak bir ortam haziriar.
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Bumnwurn yerine...

Bilgi verin.

EGER BiR KEZ DAHA SENI DUVARLARA YAZ!
YAZARKEN YAKALARS AM, 2

POPOMNA BIR SAPLAK
YIYECEKSIN 7

DUVARL ARIN [STUNE YAZI YAZILMAZ., YAZMAK
ICiN KAGIT KULLANILIR. .

Bunwurn yerine. ..

Bilgi verin.

EVISLERINDE, BANA BIRAZCIX YARDIMCI
DLAAAK HIC AKLINA GELAMEZ,
DEGIL M 2

SiamDI, AKSAM YEMEQG! ICIN
SOFRA KURULAUS OLSAYDI,
GERCEKTEN COK I¥i CLURDU,

Bilgi verilmesini

kabullenmek, suclamaya katlanmaktan daha

kolaydir. Cocuklar, olup biten hakkinda bilgilendirildikleri za-

man, cogunlukla, vapilmas: gerekeni anlariar.
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KENDIMIZi BEN DiLl iL
IFADE ETMEK

» Ben dili kisinin karsilastigi durum
veya davranis karsisinda, kisisel
tepkisini duygu ve diisiincelerle
aciklayan bir ifade tarzidir.

« Sen dili suclayici, yargilayici iken ben
dili sadece kisinin kendi duygularini
ortaya koyar.



Burniun yerine... Kendi duygularinizdan séz edin.

] i il H
KES SUMU 7 SEN TAM Biz KOLUSMUN CEKISTIRILAAESINDEN
Bfg gELASfSSIN ’ HOSLANMIYORLAA.

B

Kendi duygularinizdan séz edin.

. i ARA KAPININ ACIK KALMASI
NEYIN VAR SENIN 7~ | BENI RAHATSIZ EDIYOR,
ARA KAPIY YEMEKLERIN
HER ZAMAN ACIK ETRAFINDA r
BIRAKIYORSUN / SINEKLERIN P
o UCUSAAASINI
ISTEAIYORUM..-

e <C(ocuklar, anne ve babalarinin gercek duygularini bilme hak-
kina sahiptirler. Ne hissettigimizi aciklayarak, kirici olmadan,
icten olabiliriz. -




Burnun yerine...

Kendi duygularinizdan sz edir.

COX KABASINS HER ZAMAKN
SOZHsAL KESIYORSUN

R SEY SOYLEMEVE BASLAYIP DA
BiR TURLLU SOMUNL GETIREAEDIGIM
ZAMAN COK RAHATSIZ SLUYCRLAA.

Bunurn yerine...

Kendi duygularmmnzdan séz edin.

HER AKSAM AYNI SEY/ BIKTIM ARTIK.
YARAMAZ VE -

SIN;:AR!K B[f
BABA 0 -UK ab ‘f
BENIAMLE KON'JSUYOQSUN;’._ : . 5
TCP CYNAR MISIN 7 3 S A
%
,(_-f’ 2P =3 . ;
1

| (o,
> —ie,,
Pl

Bl AKZAM COK YORGQUNUAA. ISTE‘ISEN CYUN
OYNAMAYI BASKA
BiR AKSAMA
ERTELEYELIM. ™

ce kendi

rum...” sozlerini kullanirlar.

jini tercih ederler.

Dikkat edin, olumlu yaklasim icindeki anne ve babalar, sade-

duygularindan bahsederler.
Ilsenll

“Ben sOyle hissedivo-

mesaji yerine “"Ben” mesa-
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SEN VE BEN DiLI

SEN DiLI BEN DiLli

> Sanki spor toto - Karnende notlarini diisi
oynamissin. Bu ne goriince cok uziildiim.

bicim karne boyle? .. . ..
Ders calismazsan Notlarin1 boyle diistik

boyle olur iste. goriince basarisiz olacagin
. Odani yine diistinerek kaygilaniyorum.

toplamamissin. Cok » Odani toplamadigin zaman

daginiksin. ben toplamak zorunda
kaliyorum ve cok
yoruluyorum
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SEN VE BEN DILI

SEN DiLI
Bu saatte top
oynamaya
gidemezsin

» Kardesine vurma
diye kac defa
soyledim. Yeter
artik.

Bilgisayar kapat
diyorum sana.

18

BEN DiLI
Hayir, bu saatte top
oynamaya gitmeni
istemiyorum. Ciinkdi
hava karardi.

Kardesine vurdugun
zaman cani acidigindan
agliyor. Ben de onu
teselli etmek zorunda
kaliyorum. Bu durum

beni kizdinyor.

Uzun zamandir
bilgisayar basindasin.
Artik bilgisayar

kapatmani istiyorum.
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SEN DiL

- Kisiyi suclayicidr,
» Davranistan cok kisilige yoneliktir,

» Yeniden konusma istegini
engelleyicidir,

» Kisi kendini suclanmis ve
anlasilmamis hisseder,

» Neye kizildiginin anlasiimamasina
neden olur,

» Kisiyi guicendirir, kirar,
» Kisinin direnmesine neden olur.
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BEN DiLI

Ozellikle olumsuz duygularin yasandig
durumlarda, olumsuz duygularin
yasandigi Kkisiye once davranis yada
durum tanimlanarak, bu davranis veya
durumdan nasil etkilendigi belirtildikten
sonra ne hissedildiginin soylenmesine
dayahdir.
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» sen dilindeki gibi kisiler savunmaya
gecmezler,

» birey karsisindakini suclu hissettirmez,

» dili kullanan kisinin neden o duyguyu
yasadigr anlasildigi icin iletisim saghikh olur.

» ben mesaj1 alan kisi baskalarin1 diistinmeyi
de ogrenir.

» yakinligr artinadir,
» anlasmazhklar azaltir,

» konusan kisiyi duygularini biriktirmedigi,
etkili olarak dile getirdigi icin rahatlatir.
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ILET]

ISIM ENGELLERI

SIKAYETCIYIM BABASI. YINE
GUN BOYU YARAMAZLIK YAPTI.

22
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ILETISIM ENGELLERI

~

W

1-EMIR VERMEK, YONLENDIRMEK ( Kes sunu! )
2-UYARMAK, GOZDAGI VERMEK ( Sus, yoksa! )
3-AHLAK DERSI VERMEK ( Senden daha iyisi beklenir )

4-OGUT VERMEK, COZUM VE ONERi GETIRMEK ( Benim
sana soylediklerimi, benim soyledigim yolla yap )

5-OGRETMEK, NUTUK CEKMEK, MANTIKLI
DUSUNCELER ONERMEK ( ben senin yerinde
olsam... )

6-YARGILAMAK, ELESTIRMEK, SUCLAMAK, AYNI
DUSUNCEDE OLMAMAK (bebek gibi davraniyorsu

23




7-OVMEK, AYNI DUSUNCEDE OLMAK, OLUMLU
DEGERLENDIRMELER YAPMAK

8- AD TAKMAK, ALAY ETMEK
9-YORUMLAMAK, ANALIZ ETMEK, TANI KOYMAK

10-SORU SORMAK, SINAMAK, CAPRAZ
SORGULAMAK

11-SOZUNDEN DONMEK, OYALAMAK, SAKACI
DAVRANMAK, KONUYU SAPTIRMAK

24
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Sorular ve ogiditier yerine...

o ] K AYBETAEDIGINE EsiIN sISiN 2
BiR! vErdi ) S .
KIRAMIZE KALEAMIAI
CALAAIS.

EGER ESYALARIN! CRADA BLURADA

HAYIR, BIRAKIRS AN NE CLACAGINI
KAYBETAEDIAAL . BEXKLIYORSUN Ki 2
TUVALETE GIDERKEN = i

SIRAAAIN LZERINDEYDI.

/

e ’
/

£

OMCEDEN DE ESYALARIN BAGKALAR! TARAFIND AN
ALINAMISTI. BU [LK DEGIL. SANA HER ZAMAN
SOYLUYORUM."DEGQERLI ESY AL ARINI SIRAMNIN
(CIME KOV'. SEMIMN SORUNUN,
BENI HICBIR ZAMAN
DiMLEMEMERN /

KISTAHLASAMMA 7

UFF, RAHAT
BIRAK BENIS

Wei=i= \
Herhangi biri tarafindan sorgulandi1gi, suclandigr veya ogut
verildigi zaman, cocugun yapic ve olumlu diusunmesi zor-

" I



Bir sozciikle onaylayimn (Oyle mi?... Himim)

BiR yEMI o
KIRMIZI KALEMIMT
CALAALS.

OYLE sal 7

TUVALETE GIDERKEN HAASA. ..
SIRAMIN JZERINE
BIRAKANISTIA VE
BiR{ CNU ALAAIS.

B B 5

BU UCUMNCH KALEA
CALDIRISIAA OLDU.

BILIYORUM. BUND AN ANLIYORUAM...
SONRA SINIFTAN CIKARKEN, -
KALEMIAT SIRAMIN -

CINE SAKLAY ACAGIAA.

Basit bir “Yaa... Himm... Anhyorum” bile bazen cok ise yarar.
Bu tiir onaylamalar, anlayish, sicak bir “"hihim”la da pekistiril-
diginde, cocuga kendi duasunce ve duygularnn kesfetmesi icin
ortam hazirlar ve kendi cozumlerine ulasmasin saglar.



(=2 = IV

Etkili iletisim denildigi zaman iletisim icindeki
ogelerinin ne olduklarinin bilinmesinden, bunlarin
en etkin sekilde kullanilmasina kadar bir slire¢
anlasilir. £

Etkili iletisimin amaci karsimizdakine iletmek
istedigimizi tasarladigimiz bicimde iletebilmek,
isteneni elde etmek ve beklenen tepkiyi almaktir .
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ETKILI ILETISIMIN YARARLARI

*Yanlis anlasiima olasiligi azalir.

*Insanlar daha olumlu tepki verir.

*Dinlemeye deger biri oldugunuz fark edilir.

*Net dusunebilme yetenegini arttirir.



e Karsimizdaki kisilere saygi duymalk,
ona onemli ve degerli oldugunu
hissettirmek,

e Abartidan uzak, dogal davranmalk,

e Dis diinyayi karsimizdaki kisinin
penceresinden gormeye ¢alismak
(empati)
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OKULDA ILETiSim



OKULDA ILETISIM

Cocugunuzun okul hayatina ilgili ve ozverili
olun.

Ogretmenleri ile dialog halinde olun.

Cocugunuzun ozel durumlari varsa bunlar
hakkinda mutlaka ogretmeni bilgilendirin.

Bunu yaparken dialog hatalarindan kac¢inin.

konularda bile siirekli telefonla aramak,
ogretmeni suclayici veya akil ogretici bir tarzda
iletisim kurmak vb.

Dersleri bolerek sinifa girmek, En basit \
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KULDA ILETISIM

Cocugunuzu okula karsi negatif
etkileyecek, okulla, ogretmeniyle
ve okumakla ilgili

olumsuz elestirileri onun yaninda
yapmayin.




OKULDA ILETIiSim

GUCLU BIR OKUL-OGRETMEN iLETiSiMi iCiN

GEREKENLER
» Gliven » Acikhk
» Karsilikli saygi » Esneklik
» Acik iletisim » Onemseme
» Diurustlik » Anlama \
» Aktif dinleme » Sorumluluk

» Tam bir bilgi akis paylasimi
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OKULDA ILETISIM

OGRETMENLERLE NASIL KONUSULMALI?

Cocugunuzun heniiz bir
problemi yokken
ogretmeniyle baglanti
kurmak, olumlu bir iliskinin
baslamasi icin belki de en
onemli adimdir.



OKULDA ILETiSim

Osretmen ve veli arasinda iletisim cok
azsa veya Yyoksa, her iki taraf da
digerinin sessizligini ya ilgisizlik ya da
her seyin yolunda gittiginin isareti olarak
yanlis bir sekilde yorumlayabilir.
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OKULDA ILETI

Ardindan ilk veli-ogretmen
goriismesinde, goriismeyi
kim talep etmis olursa
olsun, her iki taraf da
dismanca bir konumda
olduklarini hissedebilir.




OKULDA ILETISIM

Oysa boyle olmak zorunda degil...

Okul yilinin baslangicinda ilk
birka¢ hafta icinde, yeniliklere
alisip siz ve cocugunuz rahat
bir diizene gectikten sonra,
ogretmenle konusup herhangi
- bir giuin ders sonrast 15
- dakikalik kisa bir randevu
isteyin. Okul yi1l1 icinde olsaniz
bile bir tanisma toplantisi
ayarlayabilirsiniz.
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konusmay1 nasil
olumlu ve yapici
bir havada
gotiirebileceginizi
bilmiyor
musunuz?




OKULDA ILETISI

J

M

Olumsuz bir telefon
konusmasinin saskinhgiyla
belli bir kizginligin
yasanmasi ¢cok dogaldir.

SAKIN OLUN!
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OKULDA ILETISIM

2

Savunmaya gecmeyiniz!

Cogu insanin kendi
rollerini korumaya
calismasi1 normaldir.

Ogretmen, ogretme
yetkileri veya sinifa
[ hakimiyeti ya da veliler
velilik yetkileri
konusunda savunmaci
olabilir.




OKULDA ILETISIM

inkar etmeyin...

Bazi insanlar problemlerin
olabilecegi gercegini inkar etmek
isterler veya daha az tehditkar
senaryolar kurarlar:

-“Belki sadece sikilmistir”,

-“Bu problemi evde hi¢c yasamadik,
evde boyle davranmiyor”.

M
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OKULDA ILETISI

Suclama yapmayin...

Sorumluluktan kagcmak icin cabucak bir
¢coziim onermek veya neden uydurmaktir:

“kocam ve ben ayrildik”,
«babasina cekmis»
“cocukken ben de boyleydim”.
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OKULDA ILETISIM

DIKKAT...

Ne demeli..? Ne dememeli...?




OKULDA ILETISim

Ogretmen diyor ki:

“Aramak zorunda kaldigim icin
Uzgliniim; ama Ahmet’ in
davranislari sinifta sorun

yaratiyor. Beni dinlemiyor.
Sizinle gorismemiz gerek”.




OKULDA ILETISim

Ogrenci Velisinin cevabiu...

(Kizgin bir yanit): (Olumlu bir yanit):
“Evet, cocuk da sizin ona kot “Memnuniyetle gelirim, ne
davrandiginizi soylemisti”. zaman sizin i¢in uygun

olur?”




OKULDA ILETISIm

Problemi telefonda cozmek ya da

ogretmenin kizginlik ve hayal
kirikligint arttirmak zorunda
degilsiniz. Yuz yiize goriismek
genellikle daha etkili sonuc verir.
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OKULDA ILETISI

(Savunmaci bir yanit):

“Birilerinin surekli
arayip Ahmet koti bir
cocukmus gibi
konusmasindan biktim
usandim”.

(ideal bir davranis):

“Bu sikayetleri daha
once de duymustuk,
Ahmet’ in
davranislarinin
devam etmesi beni
hayal kirikligina
ugratti; fakat bunu
diizeltmek icin
yapabilecegimiz bir
seyler oldugundan
eminim”

\\\\“ ",/ y
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A ILETISIM

\/7

(inkarc1 bir yanit):  (Coziimcii bir yanit):

“Onun boyle

«Okuldaki kurallara olabilecegini kabul

- oiiclii etmek ¢ok zor geliyor;
;'nggihfhﬂﬂ?'i‘n ama bu noktada sizi

v dikkate alacagim. Ahmet
Fr:' ::;;r?y)é?[la;lt’]gma evde bunu cok farkli bir

) sekilde anlatiyor.
Bulusmamiz iyi olur. Bu \
durumla nasil basa
cikabilecegimi ogrenmek
icin sizinle konusmam
gerek”
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OKULDA ILETI

(Suclayic1 bir yanit): (Sakin bir yamit):

“Bu konuda zaten
oldukca sinirliyim.
Okulda da boyle
oldugunu kabul etmek
su siralar benim icgin
cok zor”

“Cocukla yeterince
ilgilenseydiniz boyle
olmazdi”
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OKULDA ILETISI

SIM

M

(inanmamaci bir yamit):  (Aydinlanmaci bir yanit)!

“Anlattiginiz cocugun benim

«Ahmet’ i bu kadar kisa  Socusum olduguna inanmak
istemiyorum; ama

zamanda tanlyamamaniz  dediklerinizi diisiinecegim.

cok dogal”. Davranisin ozellikle ne zaman
ortaya ciktigini ve sizce
nedeninin ne oldugunu
ogrenmek istiyorum. Bunu
konusmak icin gorisebilir
miyiz?”




OKULDA ILETISIM

Sikca sorulan soru...

“Cocugumun durumu nasilllll” ?1?

(Cok genel, genis anlamli bir soru)




OKULDA ILET I§>IM
Yerine...

« Cocugum matematik, » Okul psikologu gibi
okuma yazma ve diger uzmanlara basvurmami
derslerde sinifina onerir misiniz?
uygun performans

gosteriyor mu? » Okulda cahsmalarini
u?

diizenli bir sekilde
« Herhangi bir konuda yapiyor mu?
ozel yardima ihtiyaci
var mi? (Sosyal uyum,
ogrenme becerileri vs.)
(Daha ozel, ilgilendiginizi
belirten sorular !)
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OKULDA ILETI

» Verilen ev ddevlerini » Ogrenmesine daha cok
diizenli bir sekilde katkida bulunmak icin e
yapiyor mu? neler yapabiliriz?

» Sizle ve » Sinifta sorumluluklarini
arkadaslanyla iyi yerine getiriyor mu?
anlasiyor mu?

» Sosyal aktivitelere

katilma konusunda
istekli mi?




OKULDA ILETISIM

Iste, cocugunuzun 68retmeniyle nas
konusabileceginizle ilgili birka¢ 6rnek:

» “Damla’ nin yazma
becerileriyle ilgili sizinle
tartismak istedigim bazi
konular var. Notlarinin
iyi oldugunu biliyorum;
ama calismasi bana
yetersiz gorunuyor. Bunu
daha iyi anlamak
istiyorum.”

» “Gercekten si

goriismek istiy
Hasan, okula git
konusunda simdi
kadar olmadigr ka
isteksiz. Sanir
birlikte calisar,
yardim edebj
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OKULDA ILETISIM

2)

» “Sizinle Erhan’in ev » “Siz gercekten de

odevleri hakkinda
konusmak istiyorum.
Cok fazla caba
harciyor; ama
notlar hala cok

diisiik. Belki ondan » “Bu not konusunda

ne beklendiginizi
daha iyi anlarsak,
ona daha ¢cok yardim
edebiliriz.”

daha iyi olmasini
istiyorsunuz; ama o,
odevinin ceza niyeti
kullanilmasiyla hare
gececek bir cocuk de

anlasamadigimiz igin
Uzgunum. Sanirim he
cocugun en st

potansiyeline ulas
istiyor ve onlan
buna zorluyorsu



OKUL GUVENLIK
PERSONELI ILE ILETISIM

Okul Ziyaretiniz sirasinda;

O]

I

\ﬁ

1-Gorevliye giiler yizle ve iyi
davraniniz,
2-Gorevli istemeden kimliginizi

birakarak “Ziyaretci Kartini”
isteyiniz,

3-Kart1 ziyaretiniz siiresince takiniz,

4 &lkl'éta kartinizi birakip adinizin
arsisina imza atiniz ve kimliginizi
alimz.

NOT: Okulun, o cevrenin en onemli yeri
oldugunuzu asla unutmayiniz. .




OKUL YARDIMCI PERSONELI
ILE ILETISIM

1-Giiler ylzle ve iyi
davraniniz

2-Destekci olunuz

3-Moral veriniz

4-Cok zor isler yaptiklarini
unutmayiniz




OKULUN OGRETMENLERI
ILE ILETISIM
Okulun tiim ogretmenlerini

“cocugunuzun sinif ogretmeniymis” gibi
kabul edin ve oyle de davraniniz.
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1-Giiler yizlii olunuz
2-Destekleyici olunuz

3-Diinyanin en onemli ve en zor yerini
(cocuklarimizin bulundugu yer)

yonettiklerini unutmayiniz
4-Saygil ve yapici olunuz
5-Anlayisli olunuz

6-Okula telefon actigimizda once kendinizi \
tanitiniz. Karsinizdaki kendini tanitmamissa
“kiminle konusuyorum efendim?” gibi nazik bir
ifade kullanimz.
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DIGER OGRENCI VELILERI
ILE ILETISIM

1-Giiler yuzli olunuz
2-Selamlasiniz

-~ 3-Okulunuz icin yapici
¥\ konusmalar yapinmz

59 4-Ozellikle okul icinde
tartisma yapmayiniz \

5-Tartisma yapanlari ve
olumsuz davranis
sergileyenleri kibarca
uyariniz
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GRENCIERI

ILE ILETISIM

Tum ogrencileri kendi cocugunuz olarak
goriinliz, onlara da sevgi ve sefkat
gosteriniz.
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TESEKKURLER...




