Okulda Olumlu Kisilerarasi
|Ii§kiler Gelistirme

Umraniye RAM



Ogretmen-Ogrenci lletisimi

e Sinif iginde en yogun iletisim ogretmen ve
ogrenci arasinda gerc;eklesw
Ogretim slirecinin en énemli iki ogesi.
Bu iliskide ogretmen belirleyicidir.

o Ogretmen-Ogrenci

Ogretmenlerln tutum ve davranislari,
ogrenciye deder veren, dirust davranan ve
onlarla empati kurabilen ozellikler tasimasi
cok onemlidir.



Ogretmen-Ogrenci Etkili iletisimi

icin OJretmen

* Empati
Saydamlik
Esitlik
Etkililik
Yeterlilik ozellikleri olmalidir.



Sinifta ileti§im

¢ lletisim olmadan egitim ve ogretim
gerceklestirilemez.

Sinifta lletisim Engelleri

Sizce iletisim engelleri neler olabilir?...

¢ |letisim Engelleri
Ogut vermek
Ovmek-Yermek
Kiyaslamak v.b.
Bu kullanimlar ogrenciyi oldugu gibi kabul
etmeme olarak gosteriliyor.



Sinifta Etkin Dinleme

e Ogretmenlerin ogrencilerinin mesajlarini ¢oziimleyip
sonuglari kendi sozcukleri ile 6Qrencilere tekrar
ilettiginde etkin dinleme tepkisi vermis olur.

Etkin dinleme ogrencinin ilettigi mesajlarln dogru
anlasiimasini saglar.

e Etkin Dinleme Sureci
Ogretmen 6grencilerin dile getirdi§i duygu ve
dusuncelerini gercekten kabul etmelidir.
Bu suregte ogrenmeye olan direng kirilir.
Ogrenciler belirli konular {izerinde tartismaya
yureklendirilir.
Bagimli ve boyun egen ogrencilere yardim eder.
Ogrencilerin de etkin dinlemeyi 0grenmesini saglar.



Ogretmenin lletisim Dili

* Sen-Ben dilinin kullanimindan kaynakli bazi
etkilenmeler vardir.
Ogretmen Ogrenu iletisiminde siklikla kullanilan

‘sen” dili ogrenciyi yargllarken "ben” dili ise

ogretmenin duygularini dile getirmesine yardimci olur.
Sen dili kullanildiginda ogrenciler hemen her zaman
kendilerini olumsuz algilarlar.
Ogretmenin lletisim Dili
Ogretmen sen dilini kullandiginda 6grenci haksiz olsa
bile kendini savunma egiliminde olur.
Ben dili ogretmenleri ; saydam,diirust, ogrencilerin
kendileriyle anlamli iliskiler kurabilecekleri ger¢ek
kisiler olarak gosterlr ve yakinligin gelismesine yardim
eder.



Ben Dilinin 3 onemli Katkisi

» Ogrencilerin davranislarini degistirme ihtimalini
yukseltir.
|letisimi zedelemez.
Ogrenuyle ilgili cok az olumsuz degerlendirme
icerir.

e Sen-Ben Dili
“Yeter artik sus, ne kadar yaramazsin !”demek
yerine ben diliyle “Ben ders anlatirken
konustugunda dikkatim dagiliyor sinirleniyorum.”
demek her iki tarafin da olumsuz duygular
yasamasini onler.
Sen diliyle gonderilen mesajin merkezinde ogrenci
varken ; ben diliyle gonderilen mesajda ise
6Qretmen vardir.



Sinifta lletisim Engelleri

* Sinifta lletisimin Bozulmasi ya da engellenmesinin nedeni nedir?
Ogretmenden Kaynaklanan Engeller :

Ogrencileri iyi tanimamasi

Alaninda yeterli bilgi birikimine sahip olmamasi

Ogrenciler tarafindan inanilir, giivenilir ve ¢ekici bulunmamasi
lletisim konusundaki eksiklik ve yetersizlikler

Ogrenciden Kaynaklanan ileti:;:im Engelleri:

Sinifta bulunma amacinin farkinda olmamasi

Derste hayal kurmasi

Motivasyon eksikligi

Ogretmenin mesajlarina tepki verme sorumlulugundan kagmasi



Ogretmen- Ogrenci lletisiminde
Sozsuz Mesajlar

* Yapilan arastirmalarda iletisimde ogrencilerin
ogretmenlerinin en ¢ok beden
hareketlerinden daha sonra ses ve konusma
ozelliklerinden ve son olarak da sozel
davranislarindan etkilendikleri belirlenmis.

Ogretmenlerin oJrencilerine sozsiiz olarak
iletebilecekleri onemli mesajlar “Bana
guvenebilirsin, benden korkmamalisin”
mesajlaridir. Bunu en kolay gulumseyerek
iletebilir.



Ogretmen- Ogrenci lletisiminde

Sozsuz Mesajlar

» Ogrencilerin sozsiiz mesajlari da ¢ok
onemlidir ; cunku ¢ocuklar ve ergenler duygu
ve d'L'|§'L'|nceIerini her zaman sozel olarak
ifade edemeyebilirler.

Ogretmenler ogrencilerinin
soyleyemediklerini ancak iyi bir gozlemci
olurlarsa isitebilirler.

Ayrica goz kontagl ¢ok onemlidir.Sinifta
kontrolu saglar. Ogrencilerle kurulacak goz
kontagi onlarin onemsendiginin, onlara
deger verildiginin yaninda onlarin neyi
anlayip anlamadiklarinin bilgisini de verir.



Ogretmen Ogrenci lletisiminde

Ogretmenlere Oneriler

» Ogretmen ogrencilere deer vermeli
onlari fark etmelidir.Bunu davranislariyla
onlara hissettirmelidir.

Ogrencilere sorumluluklar vermeli onlara
basari duygusunu tattirmali ve
basarllarlndan dolay! odullendirilmelidir.
Ogrenuler guvenli kisilik gelistirecek,
dogru davranislar sergllemekten mutluluk
duyacaktir.



Ogrenci- Ogrenci lletisimi

Ornegin arkadaslari tarafindan dislanan bir

ilkogretim ogrenC|S| kendine fiziksel olarak zarar

verecek kadar ileri gitmis ve sonunda okul

deQistirmek zorunda kalmlstlr

Bir d]gen arkadaslari tarafindan kabul edilmek icin
siirekli onlara bir’ seyler ismarlamaya baglamis; ancak

parasl yetmedigi i¢in para ¢almaya baslamlstlr

Ogrenciler arasinda yikici rekabet olusmasini
engellemek icin 6gretmenin onlari klyaslamama5|
oldukca onemlidir.



Cocuklarla lletisim

* Anne-babalar, ogretmenler ¢ocuklara emir
verip tepkilerini onemsemezlerse bu
durum iletisim olmaz.

Gergek bir iletisimde konusulanlari
anlama ve dusunduklerini soyleme vardir.
Bu durumda iyi bir dinleyici olmal,
cocuklarin yuz, ses ve beden ifadelerini iyi
gozlemleyip onlari okumak gerekir.



Cocuklarla lletisim

* Cocuklarla etkili bir iletisim kurmak onlarin
kisilik ve sosyal gelisimlerini desteleyecegi
gibi onlarin kisilerarasi iletisim tarzlarini da
olusturmalarina yardimei olacaktir.
Soyledikleri ¢ok onemli olmasa da dinlenen,
onemsenen, fikrini belirtmesine izin verilen,
surekli elestiriye ugramayan gocuk daha
guvenli daha sosyal ve daha saglikh bir kisilik
gelistirir.



Ogrenci-Ogrenci lletisimi

e Basarili olmanin temelinde ozguivenin rolu buyuktur.
Cocugun akran grubunda oyun becerisi kazanmasi yeterlilik
duygusu; bu becerinin kazanmamis olmasi ise asagilik duygusu
gelistirmesine neden olmaktadir.

Cocugun kendinden beklenen bu becerileri kazanma cabalari
basarisizlikla sonuglanirsa bu onun ozsaygisini zayiflatir.

Bu cabalarin basariyla sonuglanmasi ise gocugun ozsaygisini
artirir.

|. Cocugun kendisini ifade etmesine izin vermek, onu dinlemek
fikri onemli olmasa da dikkate almak.

2. Cocuktan yasi ve kapasitesi uzerinde davranislar beklememek.
3. Cocuga bazi I<uguk sorumluluklar yuklemek ve basarmasina
musaade etmek ve olanak saglamak.

4. Cocugun ¢abasini ovmek ve yureklendirmek.

5.Cocugun basarisizliklarini kisiligiyle bagdastirmamak,
basarisizliklar birer 6grenme 6Jesi olarak gorebllmesme
yardlmC| olmak.



Sinif Ortami ve Ogretmenle lliskiler

 Egitim ortaminda iletisimin basariya ulasmasi ogretmen—ogrena
etkilesiminin yonune bagll olarak deglsebllmektedlr Sinif igi etkilesimin 2
gesit yonu ve sureci vardir:

e a)Tek yonlu iletisim

o Ogretmen

4

ogrenci ogrenci ogrenci ogrenci

e b) Cift yonlu iletisim:

o C)Qimen

Ogrenci Ogrenci Ogrenci



» Ogretmen etkili iletisim becerilerini
kullanmaya calisirken ogrencilere su
olanaklari saglamalidir:

Sicakkanli ve arkadasga bir davranis
sergilemeli ve ogrencilerle olan
iliskilerinden zevk duymalidir.
Ogrencilerin istek ve ihtiyaglarini sinif
ortaminda agiklamalarina yardimci olmali.



Veli-Ogretmen lletisimi

e Cogu aile gocuklarinin gelisimi ve okul
basarisi hakkinda bilgi sahibi olmayi ister.
Velilerin bu gereksinimlerini giderme araci da
ogretmenlerin onlarla kuracagi saglkh ve
guclu iletisimdir.

o Ogretmenler, velilerle okula ca§irarak
gorusme yapabilecegi gibi yazisma karsihkli
ziyaretler ve veli toplantilari aracihgiyla
iletisime gegebilir.

Bazi veliler neredeyse her gun okuldayken
bazilari ise hi¢ ugramayabilirler.



Veli-Ogretmen lletisimi

» Saglikli bir ogretmen-veli iletisimin saglanmasinda
velilere dusen bir takim gérevler bulunmaktadir.
Bunlar:

Veliler ogretmenleri ile diyalog halinde olmal
cocugun ozel durumlari varsa bunlar hakkinda
mutlaka ogretmeni bilgilendirmelidir.

Veliler ogretmen ile gorusurken dersleri
bolmeden, en basit konularda bile surekli telefonla
aramak gibi diyalog hatalarindan kaginmalidirlar.
Veliler okulu ve okumayi onemsemeli ve
derslerine destek olmalidir.

Hem veli hem de ogretmen elestiriye agik olmal.
Her ikisinin de ortak noktasinin cocuklarin
menfaati oldugu unutulmamal.



TESEKKURLER...



